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Building Planes In The Air

Copyright en met dank aan EDS



De klant

•Accountancy en Advies bureau

•Top 3 wereldwijd en Nederland

•4500 medewerkers (NL)

•17 kantoren (NL)



De IT organisatie

•Intern

–Strategie

–Architectuur

–Leverancier relaties

•Extern

–Datacenter

–Operationeel Beheer

–Service Management



De situatie

•Datagroei >> verwachting

•Vrije opslagcapaciteit ~ 0

•Back-up window < 0

•Back-up software versie te oud



De oplossing ςSun (natuurlijk) 

•RFP/RFQ proces start najaar 2007

•Competitie: NetApp, EMC, HP, IBM

•Gekozen voor Sylis –Sun

–Modulaire storage oplossing

–Beste prijs/prestatie



De oplossing - techniek

ωSchaalbaar

ωRedundant

ωEenvoud

ωTiered D-D-T 



Randvoorwaarden

•ά¢ƛƧŘŜƴǎ ŘŜ ǾŜǊōƻǳǿƛƴƎ Ǝŀŀǘ ŘŜ ŀŎŎƻǳƴǘŀƴŎȅ 
ƎŜǿƻƻƴ ŘƻƻǊέ

•Geen testomgeving

•Delen van change-windows

•Kennisoverdracht
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Realisatie

ωDoorlooptijd: 8 maanden

ωVeilig en geborgd

ωOperationeel per 1 maart

ωBinnen budget

ω3 maanden later

ω[ŀǘŜǊ ƛǎ ƴƛŜǘ Χ ǘŜ ƭŀŀǘ



Conclusie - succesfactoren

•Goede, open samenwerking

•Meerdere betrokken partijen

•Stuurgroep laten beslissen

•Altijd roll-back mogelijkheid

•Testen had tijd en ϵbespaard



9ƴ ŀƭǎ ŘŜ ƴƻƻŘ ƘƻƻƎ ƛǎΧ

•Goede oplossing ςgeen half werk

•Regel de verantwoordelijkheden

•Denk vooraf na

•Ga voor veiligheid

•Veel communicatie


